TIETOSUOJASELOSTE

Yksityisyytesi suoja tarkeda. Katri Sipila Consulting Oy (myéhemmin KSC) on sitoutunut
suojelemaan yksityisyyttasi ja kasittelemaan henkilotietojasi lapindkyvasti kulloinkin voimassa
olevan lain ja hyvien tietosuojakdytantdjen mukaisesti.

Tama tietosuojaseloste kertoo, miten keradmme, kasittelemme ja suojaamme henkilotietojasi
palveluita tuottaessamme, asiakasviestintda ja hoitaessamme asiakassuhteita, seka laskutusta
ja markkinointia toteuttaessamme.

HENKILOTIETOJEN KAYTTO JA KASITTELY

Keradmme ja kasittelemme henkil6tietoja vain silta osin, kuin se on tarpeellista
liiketoimintamme kannalta palveluidemme tarjoamiseksi, kehittamiseksi, asiakasviestinnan ja -
asiakassuhteiden hoitamiseksi ja markkinoinnin toteuttamiseksi.

1.1 Yksityishenkilot
a ) Coaching- ja mentorointiasiakkaat

Palveluidemme tuottamiseksi ja niiden kehittamiseksi keradmme henkil6tietoja coaching- ja
mentorointiasiakkailta.

Kerattavat tiedot ovat:
Nimi- ja yhteystiedot
Tiedot jotka ovat tarpeen asiakkaan kehittymisen tukemiseksi (koulutus, ammatti,

osaaminen, kayttaymis/johtamistyyli, tydkokemus)

Kerdamme, kasittelemme ja sailytdmme tietoja asiakkaan suostumuksen nojalla seka
tayttadksemme sopimuksen palvelusta, jonka asiakas/ asiakkaan ty6nantaja on meilta tilannut.



b) Valmennuksiin osallistuvat asiakkaat
Kerattavat tiedot ovat:
Yhteystiedot

Jos valmennuksessa kdytetaan jotakin kdyttaytymis/johtamistyylitestia, kerdtdan nama
testitiedot

c) Yritys- ja yhteisOasiakkaat: organisaation ja ty6ilmapiirin kehittdminen, yms.
Kerattavat tiedot

Tyontekijoiden nimi- ja yhteystiedot

Tiedot, jotka ovat tarpeen kehittdmisprojektin toteuttamiseksi (koulutus, ammatti,

osaaminen, kayttaymis/johtamistyyli, tydkokemus)

1.2 Asiakasyritysten edustajat

Laskutuksen, asiakasviestinnan ja -suhteiden hoitamiseksi, palveluiden tuottamiseksi, hyvan
asiakaskokemuksen varmistamiseksi, markkinoinnin toteuttamiseksi, seka palveluidemme
kehittamiseksi keradamme henkilotietoja asiakasyritysten ja potentiaalisten asiakasyritysten
edustajilta. N&ita tietoja ovat nimi, yhteystiedot (puhelinnumero ja sahkoposti), tyépaikka ja
tyotehtava. Lisaksi tallennamme tilaustiedot, tiedot tapaamisista ja yhteydenpidosta seka
saadun asiakaspalautteen.

2. TIETOJEN LUOVUTTAMINEN JA SIIRTAMINEN

Kasittelemme tietojasi luottamuksellisesti emmeka luovuta niitd kolmansille osapuolille muissa
kuin seuraavissa tapauksissa:

Viranomaisille lakisdateisesti tai nilden maardyksesta tai paatoksesta.

Kerdamiemme tietojen kasittelyssa kaytdmme my0os alihankkijoita ja palveluntarjoajia (esim.
tekniseen yllapitoon, markkinoinnin toteuttamiseen, tietojen sailyttdmiseen pilvipalveluissa,
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kirjanpitoon ja laskutukseen), joilla on oikeus kasitella tietoja ainoastaan sovittujen palveluiden
edellyttdmassa laajuudessa. Tama tarkoittaa, etta he eivat voi kdyttaa tietoja omiin
kayttotarkoituksiin. Velvoitamme heidat sopimusteitse huolehtimaan riittavasta tietosuojan
tasosta seka kasittelyn lainmukaisuudesta.

3. TIETOTURVALLISUUS

Kdaytdmme asianmukaista teknista tietoturvaa turvaamassa henkildtietoja hdaviamiselts,
vaarinkaytolta tai muulta vastaavalta laittomalta paasylta. Tallaisia keinoja ovat muun muassa
palomuurien, salaustekniikoiden ja turvallisten laitetilojen kaytto.

Paasy henkilotietoihin on myos sisdisesti rajoitettu kayttooikeuksien myontamiselld seka niiden
valvonnalla. HenkilGtietoja kasittelevat vain ne tyontekijat, joilla on tyétehtdviensa puitteissa
siihen oikeus.

4. TIETOJEN JA OIKEUKSIEN KAYTTAMINEN

Asiakkaalla on oikeus tarkastaa, mita tietoja olemme hanesta kerdanneet rekisteriimme ja
vaikuttaa siihen, miten me kdaytamme niita. Tietyissa tapauksissa asiakkaalla on oikeus tulla
unohdetuksi tai pyytaa tietojen siirtoa toiselle rekisterinpitajalle.

Lainsaadannon puitteissa asiakkaalla on seuraavia oikeuksia:
Oikeus peruuttaa suostumus henkilotietojen kasittelyyn
Tarkastus- ja oikaisuoikeus

Oikeus vaatia kasittelyn rajoittamista tai vastustaa kasittelya
Oikeus tulla unohdetuksi

Oikeus siirtaa tietoja jarjestelmasta toiseen

Valitusoikeus valvontaviranomaiselle henkilotietojen kasittelysta

Voit tarkastaa tietosi tai esittda kysymyksia tietosuojaan liittyen ottamalla yhteytta Katri Sipila



Consultingiin sahkopostilla: ks@katrisipila.com.

5. TIETOJEN SAILYTTAMINEN

Sailytdmme tietojasi vain niin kauan, kuin se on tarpeellista liiketoimintamme kannalta ja
palveluidemme tarjoamiseksi ja kehittamiseksi, tai siihen asti, kun saamme sinulta
poistopyynnon. Noudatamme lainsdddannon maaraaikoja.

Yksityishenkiloiden tiedot sdilytetdaan rekisterissaimme enintdan kaksi vuotta laskettuna
palvelun/valmennuksen toteuttamispdivdsta. Taman jalkeen tiedot joko havitetdan tai
anonymisoidaan. Asiakasyritysten edustajien henkil6tietoja sailytetaan
asiakassuhteen/sopimuksen voimassaoloajan ja poistetaan kahden vuoden sisalla
asiakassuhteen paattymisesta.

6. REKISTERINPITAJA JA YHTEYSTIEDOT
Katri Sipila Consulting Oy

Y-tunnus 3105526-6

Katri Sipila
Sahkoposti: ks@katrisipila.com
puhelin: 040 5803430

osoite: Esperantotie 3 B, 02230 Espoo



